
サービス種別 実地指導日 指摘事項 指摘に対する是正状況

運営規程に誤字が散見された。 改善済

重要事項説明書の退院・退所加算項目の中で、区分の詳細な記載がなかった。 改善済

重要事項説明書の中で、入院時情報連携加算（Ⅱ）の説明文が入院後4日以上7日以内
としなければならないところ、入院後3日以内という記載となっていた。

改善済

ケアプランの中で特定福祉用具販売、福祉用具貸与にいついて、必要性を具体的にケアプ
ランに記載していなかった。

改善済

医療系サービスを利用している方について、主治の医師にサービス利用計画書を提出して
いない事例があった。

改善済

運営規程と重要事項説明書の中で事業実施地域に食い違いがあった。 改善済

居宅支援費（Ⅱ）を算定しているにもかかわらず、重要事項説明書の記載は居宅支援費
（Ⅰ）のままとなっていた。

改善済

令和4年1月14日居宅介護支援

居宅介護支援 令和4年1月18日

令和3年度実地指導（運営指導）の指摘事項等について

各サービス別に、令和3年度の実地指導（運営指導）において、文書又は口頭指導等を行った内容について例示します。


